Zasady ochrany osobnych adajov

1. Kto sme?

VaSe osobné udaje spracuva prevadzkovatel’ Internetovej stranky:

MK reality s.r.o.

ICO: 48 305 308

DIC: 212 012 9209

Sidlo: Vodarenska 2008/44, 058 01 Poprad
(d’alej len ,,prevadzkovatel™).

Kontakt:
e-mail: info@mbkreality.sk
tel.: +421 904 930 961

2. Aké osobné udaje spracuvame?

Zaslanie cenovej ponuky a poskytnutie informacii o sluzbach

Aby sme vam mohli zaslat’ cenova ponuku, pripadne d’alSie cenné informacie o naSich sluzbach, a
plnit’ si vSetky zakonné a zmluvné povinnosti s tym suvisiace, spracivame vaSe osobné udaje

v rozsahu:

Meno, priezvisko a titul, obchodné meno, sidlo/adresa, telefonne Cislo, email, ICO, DIC/IC DPH.

Marketing/Newsletter

Aby sme vam mohli zasielat’ informacie o sluzbach a novinkach a obracat’ sa na vas s prieskumom
trhu, spracivame vaSe osobné tidaje v rozsahu:
- e-mail.

E-book

Aby ste si mohli zdarma stiahnut’ nas e-book, spraciivame vase osobné tdaje v rozsahu:
- e-mail.

Uchadzac¢ o zamestnanie

Pokial’ vas naSa ponuka voI'nych pracovnych pozicii zaujala, nevahajte nam zaslat’ vas
Struktirovany zivotopis. V suvislosti s uchadzanim sa o pracovnu poziciu, spracivame vase osobné
udaje v rozsahu:

Meno, priezvisko a titul, adresa, telefonne Cislo, email a d’alSie idaje uvedené v Zivotopise.

3. Na aky ucel spracuvame vase osobné udaje?

a) Zaslanie cenovej ponuky a informacii

Vase osobné udaje spraciivame za u¢elom poskytnutia informacii o sluzbach, vzajomného
kontaktovania, zaslania cenovych ponuk a poskytnutia informacii o moznej obchodnej spolupraci.



Vase tdaje spracuvame teda na zdklade zakona, opravneného zdujmu a Vasho dobrovol'ného
suhlasu.

b) Marketingova komunikacia

Vase osobné udaje spraciivame za ucelom poskytovania informacii sluzbach a novinkach, a to
prostrednictvom vybraného sposobu komunikécie. VaSe osobné udaje spraciivame na tento tcel, iba
ak ndm na to date sthlas. V pripade ak ste uz nasim odberatelom, VaSe osobné idaje spracuvame na
zaklade opravneného zaujmu.

¢) Uchadzac¢ o zamestnanie

Vase osobné udaje spracivame za ucelom vzajomného kontaktovania v suvislosti s vol'nou
pracovnou poziciou a zaradenim do evidencie uchaddzacov. Vase tdaje spraciivame na zaklade
Viésho dobrovol'ného sthlasu.

d) E-book

Vase osobné udaje spracivame za ucelom zaslania nasSho bezplatného e-booku. Vase osobné udaje
spraciivame na tento ucel, iba ak ndm na to date dobrovol'ny suhlas.

4. AKy je nas opravneny zaujem?

V pripade ak ste uz nasim odberatel'om, t.j. v minulosti ste sa uz prihlasili na odber noviniek,
dovol'ujeme si Vam zasielat’ newsletter na zédklade opravneného zaujmu. Tato marketingova aktivita
bezprostredne suvisi s poskytovanim sluzieb a informdcii o novinkach. V tejto suvislosti
spracivame len Vas email. Samozrejme mate moznost’ kedykol'vek zasielanie newsletterov
zastavit’, o com budete informovany aj priamo v zaslanom newsletteri. Priamy marketing je naSim
opravnenym zaujmom v zmysle GDPR.

5. Ako nam mozete dat’ suhlas?

Vs suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov ziadame len v troch pripadoch:

- Kontaktny formulér

- Prihlasenie sa na newsletter v pripade zaujemcu, ktory este nie je nasim odberatel'om

- Zaslanie Zivotopisu

Stuhlas na spractivanie vasich osobnych udajov ndm mozete dat’ niektorym z tychto spdsobov:
a) prihlasenim sa na newsletter, t.j. zadanim e-mailovej adresy do prisluSného policka.

b) pisomnym vyhlasenim zaslanym na nasu e-mailovu adresu.

6. Ako mozete suhlas odvolat’?

Stuhlas so spracivanim osobnych udajov, ktory ste nam dali, mézete kedykol'vek odvolat’. Sthlas
moZete odvolat’:

a) kliknutim na link ,,Odhlasit’ z newslettera®, ktory sa nachadza v péticke kazdého reklamného
mailu;

b) zaslanim oznamenia na email: info@mkreality.sk.

7. Komu vasSe udaje poskytujeme?

Pri spractivani VasSich osobnych tidajov vyuzivame aj sluzby preverenych a zmluvne zaviazanych
externych obchodnych partnerov, ktori ndm pomahaji spractivat’ a chranit’ Vase osobné udaje. Za
ucelom poskytovania nasich sluzieb poskytujeme osobné udaje:

- Externému uctovnikovi



- Dopravcovi v pripade potreby
- Administratorovi na zasielanie elektronickej posty
- Zmluvnym realitnym maklérom

8. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

Uétovnictvo

a) Uétovné doklady sa zo zakona uchovavaju po dobu 10 rokov.

Cenové ponuky

a) Zaslané cenové ponuky sa uchovavaji po dobu jej vybavenia, najviac po dobu 1 roka.
Vymahanie pohPadavok/Sudne spory

a) Dokumenty tykajtce sa sudnych sporov sa uchovavaji po dobu 10 rokov.
Marketing

a) Vasu e-mailovu adresu uchovavame pokial’ sa neskoncil ucel, v stivislosti s ktorym ste nam dali
suhlas na spracovanie, najviac po dobu 5 rokov.

E-book

a) Vasu e-mailovu adresu uchovavame najviac po dobu 5 rokov.

Uchadza¢ o zamestnanie

a) Vas zivotopis uchovavame pokial’ sa neskoncil ucel, v suvislosti s ktorym ste nam dali stihlas na
spracovanie, najviac po dobu 1 roka.

9. Kam prenasame vase osobné udaje?

Osobné¢ tidaje ktoré spracivame za vysSie uvedenymi t€elmi neprenaSame do tretich krajin.
10. Nie ste spokojny?

Ak nie ste spokojny s tym, ako spractivame vase osobné tidaje, mézete ndm dat’ o tom vediet’ na
email: info@mkreality.sk

TieZ mate moznost’ podat’ staznost’ na Urad na ochranu osobnych udajov, ak si myslite, Ze vase
osobné udaje spracivame nezakonne.

11. Ako spracuvame vase osobné udaje?

Vase osobné udaje spracivame v elektronickej a listinnej forme, pricom nevyuZzivame prostriedky
automatizovaného individudlneho rozhodovania alebo profilovania. Listinna forma spracuvania
Vasich osobnych tidajov sa vykonava len z dovodu vedenia uctovnictva.

12. Ako zabezpecime ochranu vasich osobnych udajov?

Bezpecnost’ vasich osobnych tidajov je pre nas prvoradd. Aby sme zabezpecili ochranu vasich
osobnych udajov, prijali sme potrebné technické a organiza¢né opatrenia.

Technické prostriedky na spracuvanie osobnych udajov su nalezite zabezpecené heslami, ktoré
poznaju len opravnené osoby. Tieto technické prostriedky st ulozené v naSich priestoroch, pricom
sa nevynasaju ani neprenasaju. Pristup k nim maji len poverené osoby, ktoré st riadne poucené,
ovladaju nasu interné predpisy a smernice upravujuce nakladanie s osobnymi tidajmi.



13. Socialne média

Nasa Internetova stranka mdze obsahovat funkcie socialnych médii ako napr. tlacidlo ,,Like* alebo
tlacidlo ,,Share on Facebook®. Prevadzkovatel moze dostavat’ komentare alebo odkazy, ktoré
pouzivatel’ zdiel'al na webovych strankach Prevadzkovatel'a na Facebooku. Prevadzkovatel’ moze
okrem toho ziskavat’ tidaje uvedené vo verejnom profile pouZzivatel'a na Facebooku a vSetky
informadcie, ktoré pouZzivatel siete Facebook zdiel'a pomocou sluZieb Prevadzkovatel'a. Vase
interakcie s tymito funkciami sa riadia politikou ochrany osobnych tdajov spolocnosti, ktora tieto
funkcie poskytuje, ako je napr. https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old policy

14. Aké mate prava podla GDPR?

a) Pravo na pristup k udajom

Mate pravo vediet, €1 spractivame vase osobné udaje. Pokial tieto spractivame, mdzete nas
poziadat’ o pristup k idajom. Na zdklade vasej ziadosti vydame potvrdenie s informéciami
o spracuvani vasich osobnych udajov naSou spolo¢nost’'ou.

b) Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby vase osobné tidaje, ktoré spracivame, boli spravne, Uplné a aktudlne. Pokial
su vaSe osobné udaje nespravne alebo neaktudlne, mozete nas poziadat’ o opravu alebo doplnenie.

¢) Pravo na vymazanie

Za urcitych okolnosti mate pravo, aby sme vase osobné udaje vymazali. O vymazanie vasich udajov
nas mozete poziadat’ kedykol'vek. Vase osobné udaje vymazeme, ak

- uz vaSe osobné udaje nepotrebujeme pre ucel, na ktory ste nam ich poskytli;

- odvolate svoj suhlas;

- namietate vocCi spraciivaniu vasich osobnych udajov;

- spractivame vase osobné udaje nezékonne;

- osobné udaje musia byt vymazané, aby sa tym splnila zdkonna povinnost’;

d) Pravo na obmedzenie spracuvania

MozZete nas poziadat, aby sme obmedzili spractivanie vasich osobnych udajov. Pokial’ vasej Ziadosti
vyhovieme, vase osobné tidaje budeme iba uchovavat’ a d’alej s nimi pracovat’ nebudeme.

K obmedzeniu spractivania vasich tdajov dojde, ak

- ndm oznamite, Ze vaSe osobné udaje su nespravne, a to az dokym neoverime ich spravnost’;

- spracivame vase osobné udaje nezdkonne, avSak vy nesuhlasite s ich vymazanim a na miesto toho
ziadate, aby sme spracuvanie vasich osobnych udajov len obmedzili;

-vase udaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich vy na preukazanie, uplatiovanie alebo
obhajovanie svojich prav;

- namietate voci spraciivaniu vasich osobnych udajov, a to az kym neoverime, ¢i naSe opravnené
zaujmy prevazuju nad vasimi dovodmi.

e) Pravo na prenosnost’ udajov

Mate pravo Ziadat’, aby sme vam poskytli vase osobné tidaje v elektronickej forme, ktord vam
umozni I'ahko si preniest’ udaje do inej spolo¢nosti. Vasej ziadosti vyhovieme v pripade, ze ste ndm
poskytli osobné tidaje priamo vy a dali ste ndm na ich spracuvanie sthlas.

f) Pravo namietat’



Mate pravo namietat’, ze spracivame vase osobné udaje. Ak vase osobné udaje spractivame na
ucely priameho marketingu, moZzete namietat’ ich spractivanie kedykol'vek. Na zaklade namietky
vaSe osobné uidaje vymazeme. Ak vaSe osobné udaje spracuvame v nasledovnych pripadoch:

na plnenie tlohy vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci,

z dovodu nasho opravneného zaujmu,

mozete namietat’ ich spractivanie, ak mate na to osobné dévody.

Ako mozete tieto prava vykonavat'? S vaSou Ziadost'ou sa moZete na nas obratit: emailom na
adresu: info@mbkreality.sk tel.: +421 904 930 961

15. IP Adresa a Cookies

Je stbor cisiel jednoznacne identifikujici zariadenie v pocitaovej sieti. IP adresu moZno z hl'adiska
ochrany osobnych ddajov oznadit’ za tdaj tykajuici sa identifikovateI'nej osoby.

IP adresa sa stdva osobnym ddajom ak:

e [P adresa je osobnym tdajom, ak ju spractiva poskytovatel internetového pripojenia
spolo¢ne s inou identifikaciou (meno, email...),

. statické IP adresy vyuZivané fyzickymi osobami / jednotlivcami je potrebné povazovat za
osobné udaje,
o  dynamick4 IP adresa bude povaZzovana za osobny tidaj v pripade, ked poskytovatel online

sluzieb bude spractivat’ spolo¢ne s dynamickou IP adresou aj d'alSie identifikdtory
povazZované za osobné tidaje (napr. meno, priezvisko, mail a pod.).

Stbory cookies vyuzivame na:
o  spravnu funkCnost’ Internetovej stranky
e Google Analytics

. sledovaniu navstevnosti, pohybu po strankach a vyuzitych funkciach

16. Vybavenie Ziadosti

Vsetkymi vaSimi ziadostami sa budeme zaoberat’ a o vysledku jej vybavenia vas budeme
informovat’ rovnakym spdsobom, ako ziadost’ podate. Pri vybavovani vasej ziadosti o vykon prava
dotknutej osoby podl'a GDPR vas mézeme poziadat’ o doveryhodné overenie vaSej totoZnosti.
Kazda Vasa ziadost’ o vykon prava dotknutej osoby bude individualne a kompetentne posudena,
pricom o vysledku Vas budeme vzdy informovat’ najneskor do jedného mesiaca od prijatia ziadosti.
Proces vybavenia ziadosti spojenej s vykonom prava dotknutej osoby podl'a GDPR je bezplatné.

V pripade, ak by sme Vasu ziadost’ o vykon prava dotknutej osoby nevybavili podl'a Vasej mienky v
stlade s GDPR, mate moznost’ podat’ staznost’ dozornému organu (www.dataprotection.gov.sk).



